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Аннотация рабочей программы
ОПЦ. 15 Актуальные вопросы и современные аспекты в образовании
(Менеджмент в образовании)

1. Нормативная база и УМК

Программа ОПЦ.15 Актуальные вопросы и современные аспекты в образовании (Менеджмент в образовании) разработана на основе федерального государственного образовательного стандарта среднего профессионального образования по специальности 44.02.01 Дошкольное образование, утвержденного Приказом Минпросвещения России от 17 августа 2018 г. № 743.

2. Цель и задачи учебной дисциплины 
В результате освоения учебной дисциплины обучающиеся должны уметь: 
· Применять в профессиональной деятельности приемы эффективного делового и управленческого общения
· Проводить работу по мотивации трудовой деятельности
· Использовать на практике методы планирования и организации работы подразделения и личного трудового процесса
· Оценивать ситуацию и принимать       эффективные решения, используя систему методов управления
· Выстраивать взаимоотношения     с представителями различных сфер и национальных, социальных и           культурных   формирований
· Формировать и поддерживать высокую организационную (корпоративную) культуру, применять стандарты антикоррупционного поведения
· Применять на практике особенности различных видов информационных технологий
· Различать особенности документации на разных языках и использовать их в процессе управления
· Учитывать особенности менеджмента в области профессиональной деятельности. 
В результате освоения учебной дисциплины обучающиеся должны знать: 
· Сущность и	характерные	черты     современного менеджмента, историю его развития
· Принципы построения организационной структуры        управления
· Цикл менеджмента
· Система методов управления основы формирования мотивационной политики организации
· Управления, коммуникации, принципы делового общения процесс принятия и реализации управленческих решений; внешняя и внутренняя среда организации
· Содержание и значение особенностей коммуникативного общения в различных экономических, социальных, национальных и культурных сферах, приемы   самоменеджмента
· Содержание и значение организационной (корпоративной) культуры
· Принципы построения организационной структуры                                                          управления
· Основные виды современных информационных технологий и        особенности их применения в         различных отраслях и сферах экономики
· Особенности менеджмента в области профессиональной деятельности с учетом языка документации.
3. Основные разделы дисциплины и количество часов на изучение дисциплины 

	№
	Основные разделы дисциплины 
	Количество часов на изучение 

	1
	Введение
	4

	2
	Раздел 1.  Методологические основы                                                                       менеджмента
	16

	3
	Раздел 2. Организационные формы управления
	2

	4
	Раздел 3. Теоретические основы принятия управленческих решений
	4

	5
	Раздел 4.   Психология менеджмента
	10



4. Периодичность и формы текущего контроля и промежуточной аттестации 
Форма промежуточной аттестации по учебной дисциплине проводится в виде  зачета. 
















СОДЕРЖАНИЕ

	1. ОБЩАЯ ХАРАКТЕРИСТИКА ПРОГРАММЫ УЧЕБНОЙ ДИСЦИПЛИНЫ
	
6

	1. СТРУКТУРА И СОДЕРЖАНИЕ УЧЕБНОЙ ДИСЦИПЛИНЫ
	8

	1. УСЛОВИЯ РЕАЛИЗАЦИИ УЧЕБНОЙ ДИСЦИПЛИНЫ
	13

	1. КОНТРОЛЬ И ОЦЕНКА РЕЗУЛЬТАТОВ ОСВОЕНИЯ УЧЕБНОЙ ДИСЦИПЛИНЫ

	13



1. ОБЩАЯ ХАРАКТЕРИСТИКА ПРОГРАММЫ УЧЕБНОЙ ДИСЦИПЛИНЫ 
ОПЦ. 15 Актуальные вопросы и современные аспекты в образовании (Менеджмент в образовании)
1.1. Место дисциплины в структуре основной образовательной программы: 	
	Учебная дисциплина ОПЦ. 15 Актуальные вопросы и современные аспекты в образовании (Менеджмент в образовании) является вариативной частью профессионального цикла основной образовательной программы в соответствии с ФГОС по специальности . 44.02.01Дошкольное образование
	Учебная дисциплина ОПЦ. 15 Актуальные вопросы и современные аспекты в образовании (Менеджмент в образовании) обеспечивает формирование профессиональных и общих компетенций по всем видам деятельности ФГОС по специальности 44.02.01Дошкольное образование.
1.2. Цель и планируемые результаты освоения дисциплины:   
В рамках программы учебной дисциплины обучающимися осваиваются умения и знания

	Код 
ПК ОК
	Умения
	Знания

	ОК 1-9
	Применять в профессиональной 
деятельности приемы эффективного
делового и управленческого общения
	Сущность и	характерные	черты     современного менеджмента, историю
его развития

	
	Проводить работу по мотивации трудовой  деятельности
	Принципы построения организационной структуры        управления

	
	Использовать на практике методы планирования и организации работы
подразделения и личного трудового процесса
	Цикл менеджмента

	
	Оценивать ситуацию и принимать       эффективные решения, используя
систему методов управления
	Система методов управления основы формирования мотивационной
политики организации

	
	Выстраивать взаимоотношения     с представителями различных сфер и национальных, социальных и           культурных   формирований
	Управления, коммуникации, принципы делового общения процесс принятия и реализации управленческих решений; внешняя и внутренняя среда организации

	
	Формировать и поддерживать высокую организационную (корпоративную)  культуру, применять стандарты антикоррупционного поведения
	Содержание и значение особенностей коммуникативного общения в различных экономических, социальных, национальных и культурных сферах, приемы                               самоменеджмента
Содержание и значение организационной (корпоративной) культуры

	
	Применять на практике особенности различных видов информационных технологий
	Принципы построения
организационной структуры                                                         
управления

	
	Различать особенности документации на разных языках и использовать их в процессе управления
	Основные виды современных 
информационных технологий и        особенности их применения в         различных отраслях и сферах
экономики


	
	Учитывать особенности менеджмента в  области профессиональной деятельности
	Особенности менеджмента в области профессиональной деятельности с учетом языка документации


















































2. СТРУКТУРА И СОДЕРЖАНИЕ УЧЕБНОЙ ДИСЦИПЛИНЫ
2.1. Объем учебной дисциплины и виды учебной работы
	Вид учебной работы
	Объем часов

	Объем образовательной программы учебной дисциплины
	36

	в том числе:

	теоретическое обучение
	18

	лабораторные работы (если предусмотрено)
	*

	практические занятия (если предусмотрено)
	16

	курсовая работа (проект) (если предусмотрено для специальностей)
	*

	контрольная работа (если предусмотрено)
	*

	Самостоятельная работа 
	*

	Промежуточная аттестация в форме дифференцированного зачета
	2



1

3

2.2. Тематический план и содержание учебной дисциплины 

	Наименование разделов и тем
	Содержание учебного материала, лабораторные и практические работы, самостоятельная работа обучающихся
	Объем часов
	Коды компетенций, формированию которых способствует элемент программы

	1
	2
	3
	4

	Введение
	Содержание учебного материала
	


2
	

	
	Понятие «Управление». Деятельность человека: потребность в управлении. Место и роль управления в системе общественных отношений. Возникновение и объективная необходимость управления как самостоятельного вида деятельности. Управление в плановой и рыночной экономике. Отличия рыночного управления от административно-командной системы управления.
	
	ОК.1 – ОК.9

	
	Определение менеджмента по своему пониманию.
	2
	

	Раздел 1.  Методологические основы                                                                       менеджмента
	

	Тема 1.1
Современный менеджмент в образовании: сущность и характерные черты.
	Содержание учебного материала:
	


2
	ОК.1 – ОК.9

	
	Что такое менеджмент в образовании? Сущность и необходимость современного менеджмента. Составляющие понятия «менеджмент». Различные подходы к определению менеджмента. Роль менеджмента, его цели и задачи. Типы и виды менеджмента. Менеджмент как наука.
	
	

	Тема 1.2
Менеджер, его место и роль в организации.
	Содержание:
	

2
	

	
	Сущность деятельности менеджера, его задачи. Управленческие роли менеджера. Модель современного менеджера. Основные ключевые качества Менеджера. Два типа менеджеров, их характеристика.
	
	ОК.1 – ОК.9

	
	Практическое занятие № 1 Ситуации для обсуждения:
1. Объяснить высказывания.
1. Решение конкретной практической ситуации менеджерами различных типов.
1. Поведение менеджера в конкретной ситуации с учетом современных требований к нему.
	

2
	

	Тема 1.3
Исходные положения                     
менеджмента.
	Содержание:
	


2
	

	
	Закономерности менеджмента в образовании.
Методы	менеджмента:	организационно-административные, экономические, социальные, психологические.
Принципы  менеджмента в образовании.
	
	ОК.1 – ОК.9

	
	Практическое занятие № 2
	
	

	
	· анализ требований к менеджеру и педагогу, выдвигаемые принципами внутри учреждения,
- анализ различных ситуаций с целью определения наиболее	оптимальных методов для их разрешения.
- соотнесение принципа и требования к поведению менеджера, выдвигаемые принципами менеджмента
	

2
	

	Тема 1.4
Основные функции менеджмента.
	Содержание:
	
2
	

	
	Ключевые	функции:	планирование,	организация	(организовывание), мотивация, контроль
Содержание планирования как функции менеджмента. Необходимость                             планирования. Задачи, принципы планирования. 
Виды планирования. Целеполагание, особенности работы с целями. 
Целеполагание в педагогике.
	
	ОК.1 – ОК.9

	
	Практическое занятие № 3
	
	

	
	1. Составить дерево целей личного благополучия
1. Анализ документов образовательной организации по планированию работы:
· программа развития;
· план работы на год;
· план работы на месяц.
	
2

	ОК.1 – ОК.9

	
	   Что такое	критерии	(требований, правил)	правильного делегирования полномочий: организация процесса делегирования полномочий при реализации конкретной задачи (ситуации, проблемы).
	
2
	

	Раздел 2. Организационные формы управления
	

	Тема 2.1.
Организация и её среда
	Содержание.
	

2
	

	
	· Внутренняя среда организации. Основные внутренние переменные: цели организации, структура, задачи, технология, люди.
· Внешняя среда и её взаимодействие на организацию. Факторы внешней среды прямого и косвенного воздействия. Взаимосвязь внутренней и внешней среды организации.
	
	ОК.1 – ОК.9

	Тема 2.2.
Организационная структура управления, её элементы, базовые модели организаций.
	Содержание.
	


2
	

	
	Понятие организационной структуры, элементы организационной структуры.
Построение организационной структуры, требования к построению.
Типы организационных структур, их характеристика: линейная, функциональная, линейно-функциональная; централизация и децентрализация в управлении.
	
	ОК.1 – ОК.9

	Раздел 3. Теоретические основы принятия управленческих решений.
	

	Тема 3.1.
Основы теории принятия управленческих 
решений.
	Содержание.
	

2
	

	
	Сущность управленческих решений. Требования теории и практики управления, предъявляемые к управленческим решениям: обоснованность, эффективность, своевременность, непротиворечивость, конкретность, ясность содержания.
Процедура принятия управленческого решения: оценка проблемной ситуации, постановка цели, разработка возможных альтернатив решения проблемы, выбор оптимального решения, организация и контроль исполнения принятого решения.
	
	ОК.1 – ОК.9

	Тема 3.2.
Управление 
рисками
	Содержание.
	


2
	

	
	Риск в принятии управленческих решений. Источники возникновения риска: хозяйственная деятельность, психологические особенности руководителя, природные условия, политические события. Причины появления риска: недостаток информации, непредсказуемость будущего, поведение конкурентов и деловых партнеров.
Особенности принятия решений в условиях риска.
	
	ОК.1 – ОК.9

	
	Практическая работа №4. Разработка памятки «Риск в принятии управленческих решений»
	2
	

	Раздел 4.   Психология менеджмента
	

	Тема 4.1.
Система мотивации труда
	Содержание.
	



1
	ОК.1 – ОК.9

	
	Индивидуально-психологические качества личности и их влияние на систему управления организации. Мотивация в менеджменте. Характеристика подходов к объяснению поведения человека. Теории мотивации. Процессуальные теории мотивации.
Психические компоненты трудовой деятельности: производственная среда, энергетический потенциал человека (физические, интеллектуальные возможности, работоспособность, стрессоустойчивость). Условия поддержания морально-психологического состояния менеджера (физическая активность, психическое расслабление и переключение эмоций, моральное очищение).
Коммуникации в менеджменте. Классификация причин неэффективных коммуникаций.
	
	

	Тема 4.2.
Управление конфликтами
	Содержание.
	


1
	

	
	Сущность и виды конфликта. Основные причины конфликтов.
Стадии регулирования конфликта. Способы разрешения конфликтов: административные, педагогические.
Стратегии поведения участников конфликта: соперничество, компромисс, избегание, приспособление, сотрудничество. Роль личности руководителя в профилактике конфликтов.
	
	ОК.1 – ОК.9

	
	Практическое занятие № 5
	
2
	

	
	Разработка и анализ конфликтных ситуаций в трудовом коллективе.
	
	

	Тема 4.3.
Этика делового общения.
	Содержание.
	


1
	

	
	Сущность и значение этики.
Этика делового поведения в трудовом коллективе. Виды делового поведения: инициативное и инертное, демонстративное и имитационное. Предпосылки эффективности делового поведения: самоорганизуемость, профессиональная сработанность, соблюдение этических норм.
Корпоративная культура как система ценностных ориентаций членов организации.
	
	ОК.1 – ОК.9

	Тема 4.4.
Педагогический менеджмент
	Содержание.
	


1
	

	
	Современные теории и технологии менеджмента в управлении образованием. Нормативно-правовая база управления образовательным учреждением. Реализация функций менеджмента в образовательном учреждении.
Система управления педагогическим коллективом. Управленческие решения в педагогическом процессе. Планирование деятельности педагогического коллектива. Критерии оценки деятельности педагогического
	
	ОК.1 – ОК.9

	Дифференцированный зачет
	2
	

	Всего
	36
	



3. УСЛОВИЯ РЕАЛИЗАЦИИ ПРОГРАММЫ УЧЕБНОЙ ДИСЦИПЛИНЫ
3.1. Для реализации программы учебной дисциплины предусмотрены следующие специальные помещения:
Кабинет «Гуманитарных и социально-экономических дисциплин»,
Оборудование учебного кабинета: учебные пособия, методическая литература, издания периодической печати, раздаточный материал, дополнительная литература.
Технические средства обучения: компьютерные средства обучения, аудиовизуальные, аудио-видеотека.
3.2. Информационное обеспечение реализации программы
Для реализации программы библиотечный фонд образовательной организации имеет печатные и/или электронные образовательные и информационные ресурсы, рекомендуемые для использования в образовательном процессе 
3.2.1. Печатные издания
1. Конаржевский Ю.А. Менеджмент и внутренее управление. – М., 2019. Михалева Е.П. Менеджмент. – М., 2019.
2. Казначевская Г.Б. Менеджмент. – Ростов-на-Дону, 2017.
3. Основы менеджмента. Учебное пособие./Под ред. Семенова А.К. – М.,2018.
4. Гончаров М.А. Основы менеджмента в образовании. – М.,2019.
5. Симонов В.П. Педагогический менеджмент. – М., 2018.
6. Шамова	Т.И.,	Давыденко	Т.М.,	Шибакова	Г.П.  Управление	образовательными системами. – М., 2019
7. Кульневич С.В., Гончарова В.Н., Мигаль Е.А. Управление современной школой. – М., 2019.
8. Уткин Э.А. Основы менеджмента. – М., 2017.
3.2.2. Электронные издания (электронные ресурсы)
         1. Лазарев В.С. Системное развитие образовательного учреждения. – М., 2018.
Пособие для руководителя образовательного учреждения./Под ред. М.М. Поташника, В.С. Лазарева. – М., 2019.
1. Технология управленческой деятельности заместителя директора образовательного учреждения. – М., Центр
«Педагогический поиск», 2017.


4. КОНТРОЛЬ И ОЦЕНКА РЕЗУЛЬТАТОВ ОСВОЕНИЯ УЧЕБНОЙ ДИСЦИПЛИНЫ
Контроль и оценка результатов освоения дисциплины осуществляется в процессе проведения практических занятий, выполнения обучающимися индивидуальных занятий, творческих работ, исследований, реферирования дополнительной литературы и материалов периодической печати.

	Результаты обучения
	Методы оценки

	Умение анализировать признаки различных типов управления организациями
	Практический контроль

	Умение выявлять особенности менеджмента и
основные направления его развития.
	Работа в творческих группах, исследования

	Умение анализировать адекватность внутренней среды организации	требованиям
внешней среды.
	Практический контроль

	Умение  принимать управленческие  решения, учитывая источники риска.
	Творческая работа (практическая часть)

	Умение управлять динамикой конфликта и владеть методами его профилактики
	Практическая работа в группах

	Умение следовать этике делового общения в поведении
	Тестовый контроль

	Умение определять	особенности принятия управленческих	решений	в образовательном учреждении
	Письменный контроль

	Знание целей и основных	принципов
менеджмента.
	Работа в творческих группах

	Знание целей и задач управления  организациями.
	Работа в творческих группах

	Знание сущности функций менеджмента и структур управления.
	Фронтальный опрос

	Знание условий	взаимосвязи внешней и
внутренней среды организации.
	Письменный контроль

	Знание сущности управленческих решений,    требований к ним и особенностей принятия управленческих решений в условиях риска.
	Письменный контроль

	Знание психологии общения.
	Письменный контроль
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