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Аннотация рабочей программы

СГЦ.06 Технологии мышления и коммуникативные практики. 

(Технологии межличностного взаимодействия и общения)

1. Нормативная база и УМК 

Рабочая программа учебной дисциплины СГЦ.06 Технологии мышления и коммуникативные практики. (Технологии межличностного взаимодействия и общения) разработана на основе Федерального государственного образовательного стандарта среднего профессионального образования по специальности 44.02.01 Дошкольное образование, утвержденного Приказом Минпросвещения России от 17 августа 2022 г. № 743 и на основе примерной рабочей программы. 
2. Цель и задачи учебной дисциплины 






В результате освоения учебной дисциплины обучающийся должен уметь:  

- применять техники и приемы эффективного общения в профессиональной 
деятельности; 


- использовать приемы саморегуляции поведения в процессе 
межличностного общения и взаимодействия.
В результате освоения учебной дисциплины обучающийся должен знать: 

- взаимосвязь общения и деятельности; 






- цели, функции, виды и уровни общения; 

- роли и ролевые ожидания в общении; виды социальных взаимодействий; 
- механизмы взаимопонимания в общении; 

- техники и приемы общения, правила слушания, ведения беседы, 
- убеждения; этические принципы общения; 

- источники, причины, виды и способы разрешения конфликтов.
3. Основные разделы дисциплины и количество часов на изучение дисциплины 

	№
	Основные разделы дисциплины
	Количество часов на изучение

	1
	Раздел 1. Технологии педагогического общения
	26

	2
	Раздел 2. Конфликты в общении 
	10


4. Периодичность и формы текущего контроля промежуточной аттестации 

Форма промежуточной аттестации по дисциплине СГЦ.06 Технологии мышления и коммуникативные практики. (Технологии межличностного взаимодействия и общения) проводится в форме дифференцированного зачета в третьем семестре.  
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1. ОБЩАЯ ХАРАКТЕРИСТИКА ПРОГРАММЫ УЧЕБНОЙ ДИСЦИПЛИНЫ СГЦ.06 ТЕХНОЛОГИИ МЫШЛЕНИЯ И КОММУНИКАТИВНЫЕ ПРАКТИКИ (ТЕХНОЛОГИИ МЕЖЛИЧНОСТНОГО ВЗАИМОДЕЙСТВИЯ И ОБЩЕНИЯ)
1.1. Место дисциплины в структуре основной образовательной программы:

Учебная дисциплина СГЦ.06 Технологии мышления и коммуникативные практики (Технологии межличностного взаимодействия и общения) является вариативной частью общего гуманитарного и социально-экономического цикла основной образовательной программы в соответствии с ФГОС по специальности 44.02.01 «Дошкольное обоазование»


Учебная дисциплина СГЦ.06 Технологии мышления и коммуникативные практики (Технологии межличностного взаимодействия и общения) обеспечивает формирование профессиональных и общих компетенций по всем видам деятельности ФГОС по специальности 44.02.01 «Дошкольное образование».
1.2. Цель и планируемые результаты освоения дисциплины:   

В рамках программы учебной дисциплины обучающимися осваиваются умения и знания

	Код 

ПК, ОК
	Умения
	Знания

	ОК 1 - 11,

ПК 1.1 -1.4, 

2.1 - 2.4, 

3.1 – 3.8.


	применять техники и приемы эффективного общения в профессиональной деятельности; 

использовать приемы саморегуляции поведения в процессе межличностного общения и взаимодействия


	взаимосвязь общения и деятельности; 

цели, функции, виды и уровни общения; 

роли и ролевые ожидания в общении; виды социальных взаимодействий; 

механизмы взаимопонимания в общении; 

техники и приемы общения, правила слушания, ведения беседы, убеждения; этические принципы общения; 

источники, причины, виды и способы разрешения конфликтов


	Личностные результаты 

реализации программы воспитания 

(дескрипторы)
	Код личностных результатов 
реализации 
программы 
воспитания

	Проявляющий и демонстрирующий уважение к труду человека, осознающий ценность собственного труда и труда других людей.  Экономически активный, ориентированный на осознанный выбор сферы профессиональной деятельности с учетом личных жизненных планов, потребностей своей семьи, российского общества. Выражающий осознанную готовность к получению профессионального образования, к непрерывному образованию 
в течение жизни Демонстрирующий позитивное отношение 
к регулированию трудовых отношений. Ориентированный 
на самообразование и профессиональную переподготовку 
в условиях смены технологического уклада и сопутствующих социальных перемен.   Стремящийся к формированию в сетевой среде личностно и профессионального конструктивного «цифрового следа»
	ЛР 4

	Ориентированный на профессиональные достижения, деятельно выражающий познавательные интересы с учетом своих способностей, образовательного и профессионального маршрута, выбранной квалификации
	ЛР 6

	Осознающий и деятельно выражающий приоритетную ценность каждой человеческой жизни, уважающий достоинство личности каждого человека, собственную и чужую уникальность, свободу мировоззренческого выбора, самоопределения.

Проявляющий бережливое и чуткое отношение к религиозной принадлежности каждого человека, предупредительный 
в отношении выражения прав и законных интересов других людей
	ЛР 7

	Личностные результаты

реализации программы воспитания, определенные отраслевыми требованиями 
к деловым качествам личности

	Принимающий и транслирующий ценность детства как особого периода жизни человека, проявляющий уважение к детям, защищающий достоинство и интересы обучающихся, демонстрирующий готовность к проектированию безопасной и психологически комфортной образовательной среды, в том числе цифровой
	ЛР 13

	Стремящийся находить и демонстрировать ценностный аспект учебного знания и информации и обеспечивать его понимание и переживание обучающимися
	ЛР 14

	Признающий ценности непрерывного образования, необходимость постоянного совершенствования и саморазвития; управляющий собственным профессиональным развитием, рефлексивно оценивающий собственный жизненный и профессиональный опыт
	ЛР 15


2. СТРУКТУРА И СОДЕРЖАНИЕ УЧЕБНОЙ ДИСЦИПЛИНЫ

2.1. Объем учебной дисциплины и виды учебной работы

	Вид учебной работы
	Объем часов

	Объем образовательной программы учебной дисциплины
	48

	в том числе:

	теоретическое обучение
	6

	лабораторные работы
	

	практические занятия 
	28

	курсовая работа
	

	Самостоятельная работа 
	12

	Промежуточная аттестация диф. зачет
	2


2.2. Тематический план и содержание учебной дисциплины 

	Наименование разделов и тем
	Содержание учебного материала и формы организации деятельности

обучающихся
	Объем в часах
	Коды компетенций, формированию которых способствует элемент программы

Код личностных результатов реализации программы воспитания

	1
	2
	3
	

	Раздел 1. Технология педагогического общения.

	Тема 1.1. Общение и коммуникация.
	Содержание учебного материала
	2
	ОК 1 - 11,

ПК 1.1 -1.4, 2.1 - 2.4, 3.1 – 3.8. ЛР 2, ЛР 5

	
	1.
	Сущность педагогического общения и педагогической коммуникации.
	2
	

	Тема 1.2. Общение как нравственно-психологическая проблема.


	Содержание учебного материала
	10
	ОК 1 - 11,

ПК 1.1 -1.4, 2.1 - 2.4, 3.1 – 3.8. ЛР 6, ЛР 7

	
	1. Виды и формы общения.
	2
	

	
	Практические занятия
	
	

	
	Практическая работа. №1. Я и другие
	4
	

	
	Самостоятельная работа: Эссе « Я в этом мире»
	4
	

	
	
	

	Тема 1.3.  Невербальные средства общения
	Содержание учебного материала
	14
	

	
	1. Кинесические, проксемические, визуальные особенности общения.
	2
	ОК 1 - 11,

ПК 1.1 -1.4, 2.1 - 2.4, 3.1 – 3.8. ЛР 13. ЛР 14

	
	Практические занятия
	
	

	
	Практическая работа №2 Невербальные средства общения
	2
	

	
	Практическая работа № 3. Мимика и пантомимика
	4
	

	
	Практическая работа № 4. Установление контакта
	2
	

	
	Самостоятельная работа: разработать задания на установление контакта
	4
	

	Тема 1.4. Стили общения педагога
	Содержание учебного материала
	12
	ОК 1 - 11,

ПК 1.1 -1.4, 2.1 - 2.4, 3.1 – 3.8. ЛР 2, ЛР 5

	
	Практические занятия
	
	

	
	Практическая работа №5. Мастерство педагогического общения
	2
	

	
	Практическая работа №6 Позиции в общении
	2
	

	
	Практическая работа №7 Активное слушание
	2
	

	
	Практическая работа №8 Границы вашей решительности
	2
	

	
	Самостоятельная  работа:
	4
	

	Раздел 2. Конфликты в общении.

	Тема 2.1  Конфликт и его структура.
	Содержание учебного материала
	10
	

	
	Практические занятия
	
	ОК 1 - 11,

ПК 1.1 -1.4, 2.1 - 2.4, 3.1 – 3.8. ЛР 6, ЛР 7

	
	Практическая работа №9. Приемы разрешения конфликтных ситуаций
	4
	

	
	Практическая работа № 10 Познай себя
	2
	

	
	Практическая работа № 11 Обратная связь
	2
	

	Промежуточная аттестация диф. зачет. 
	2
	

	Всего
	48
	


3. условия реализации программы дисциплины

3.1. Для реализации программы учебной дисциплины  должны быть предусмотрены следующие специальные помещения:

Учебный кабинет, оснащенный необходимым оборудованием: рабочее место преподавателя, рабочие места обучающихся, плакаты по темам занятий; техническими средствами обучения: мультимедийный комплекс (проектор, проекционный экран, компьютер).
3.2. Информационное обеспечение реализации программы

Для реализации программы библиотечный фонд образовательной организации должен иметь  печатные и/или электронные образовательные и информационные ресурсы, рекомендуемых для использования в образовательном процессе. 
3.2.1. Печатные издания

1. Бороздина, Г. В. Психология общения [Текст]: учебник и практикум для СПО / Г. В. Бороздина Н. А. Кормнова; под общ. ред. Г. В. Бороздиной.  – М. : Юрайт, 2020. – 463 с. – (Профессиональное образование).

2. Болотова, А. К. Социальные коммуникации. Психология общения [Текст]: учебник и практикум для студ. учреждений СПО / А. К. Болотова, Ю. М. Жуков, Л. А. Петровская.  – 2-е изд., перераб. и доп. - М. : Юрайт, 2020.  – 327 с.  – (Профессиональное образование).
3.2.2. Электронные издания (электронные ресурсы)

3.Издательский центр «Академия» [Электронный ресурс] : сайт. – Москва, 2023. – Режим доступа: http://www.academia-moscow.ru/; (дата обращения: 04.08.2023). – Доступ по логину и паролю.

3.2.3. Дополнительные источники 
1. Андриенко, Е. В. Социальная психология [Текст]: учебное пособие для студ. учреждений ВПО / Е.В. Андриенко.  – 8-е изд., стер - М. : ИЦ Академия, 2016.  – 264 с.

2. Немов, Р. С. Психология. В 2 ч. Ч.1: учебник для СПО / Р. С. Немов. - 2-е изд., перераб. и доп. -   М. : Юрайт, 2018. – 243 с. - (Профессиональное образование).

3. Немов, Р. С. Психология. В 2 ч. Ч.2: учебник для СПО / Р. С. Немов. - 2-е изд., перераб. и доп. -  М. : Юрайт, 2018. – 292 с. - (Профессиональное образование).

4. КОНТРОЛЬ И ОЦЕНКА РЕЗУЛЬТАТОВ ОСВОЕНИЯ УЧЕБНОЙ ДИСЦИПЛИНЫ

	Результаты обучения
	Личностные результаты
	Критерии оценки
	Методы оценки

	Знания:

	Взаимосвязь общения и деятельности.

Цели, функции, виды и уровни общения.

Роли и ролевые ожидания в общении. 

Виды социальных взаимодействий 

Механизмы взаимопонимания в общении. 

Техники и приемы общения, правила слушания, ведения беседы, убеждения. 

Этические принципы общения. 

Источники, причины, виды и способы разрешения конфликтов.
	ЛР 2 –Проявляющий активную гражданскую позицию, демонстрирующий приверженность принципам честности, порядочности, открытости, экономически активный участвующий в студенческом и территориальном самоуправлении, в том числе на условиях добровольчества, продуктивно взаимодействующий и участвующий в деятельности общественных организаций.

ЛР 5- демонстрирующий приверженность  к родной культуре, исторической памяти на основе любви к Родине, родному народу, малой родине, принятию традиционных ценностей многонационального народа России

ЛР 6- проявляющий уважение к людям старшего поколения и готовность к участию в социальной поддержке и волонтерских движениях
	- определять взаимосвязь общения и деятельности; 

- знать цели, функции, виды и уровни общения; 

- определять роли и ролевые ожидания в общении; 

- знать виды социальных взаимодействий; 

- владеть знаниями о механизмах взаимопонимания в общении; 

- знать техники и приемы общения, правила слушания, ведения беседы, убеждения; этические принципы общения; 

- определять источники, причины, виды и способы разрешения конфликтов.
	Практические работы.

Схемы и таблицы.

Конспекты.

Тестовый контроль.

Зачет

	Умения:

	Применять техники и приемы эффективного общения в профессиональной деятельности.

Использовать приемы саморегуляции поведения в процессе межличностного общения.
	ЛР 7- осознающий приоритетную ценность личности человека, уважающий собственную и чужую уникальность в различных ситуациях во всех формах и видах деятельности

ЛР 13 – принимающий и транслирующий ценность детства как особого периода жизни  человека, проявляющий уважение к детям, защищающий достоинство и интересы обучающихся, демонстрирующий готовность к проектированию безопасной и психологически комфортной образовательной среды, в том числе цифровой

ЛР 14- стремящийся находить и демонстрировать ценностный аспект учебного знания и информации и обеспечивать его понимание и переживание обучающимися
	- применять техники и приемы эффективного общения в профессиональной деятельности; 

- использовать приемы саморегуляции поведения в процессе межличностного общения.


	Экспертная оценка выполнения и результатов практической работы.

Психологический анализ педагогических ситуаций по схеме.

Выявление психологических аспектов.

Деловая игра
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СГЦ.06 Технологии мышления и коммуникативные практики. 

(Технологии личной и профессиональной успешности)

1. Нормативная база и УМК 

Рабочая программа учебной дисциплины СГЦ.06 Технологии мышления и коммуникативные практики (Технологии личной и профессиональной успешности) разработана на основе Федерального государственного образовательного стандарта среднего профессионального образования по специальности 44.02.01 Дошкольное образование, утвержденного Приказом Минпросвещения России от 17 августа 2022 г. № 743 и на основе примерной рабочей программы. 
2. Цель и задачи учебной дисциплины 





В результате освоения учебной дисциплины обучающийся должен уметь: 

· применять техники и приемы эффективного общения в профессиональной деятельности; 

· использовать приемы саморегуляции поведения в процессе межличностного общения

В результате освоения учебной дисциплины обучающийся должен знать: 

· взаимосвязь общения и деятельности; 

· цели, функции, виды и уровни общения; 

· роли и ролевые ожидания в общении; виды социальных взаимодействий; 

· механизмы взаимопонимания в общении; 

· техники и приемы общения, правила слушания, ведения беседы, убеждения; этические принципы общения; 

· источники, причины, виды и способы разрешения конфликтов

3. Основные разделы дисциплины и количество часов на изучение дисциплины 

	№
	Основные разделы дисциплины
	Количество часов на изучение

	1
	Раздел 1. Технологии личной и профессиональной успешности
	36


4. Периодичность и формы текущего контроля промежуточной аттестации 

Форма промежуточной аттестации по дисциплине СГЦ.06 Технологии мышления и коммуникативные практики (Технологии личной и профессиональной успешности) проводится в форме дифференцированного зачета в первом семестре.  
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1. ОБЩАЯ ХАРАКТЕРИСТИКА     ПРОГРАММЫ УЧЕБНОЙ ДИСЦИПЛИНЫ «СГЦ.06 ТЕХНОЛОГИИ МЫШЛЕНИЯ И КОММУНИКАТИВНЫЕ ПРАКТИКИ (ТЕХНОЛОГИИ ЛИЧНОЙ И ПРОФЕССИОНАЛЬНОЙ УСПЕШНОСТИ)»

1.1. Место дисциплины в структуре основной образовательной программы:

Учебная дисциплина СГЦ.06 Технологии мышления и коммуникативные практики (Технологии личной и профессиональной успешности) является вариативной частью общего гуманитарного и социально-экономического цикла в соответствии с ФГОС по специальности 44.02.01 «Дошкольное образование»

Учебная дисциплина СГЦ.06 Технологии мышления и коммуникативные практики (Технологии личной и профессиональной успешности) обеспечивает формирование профессиональных и общих компетенций по всем видам деятельности ФГОС по специальности 44.02.01 «Дошкольное образование». 

1.2. Цель и планируемые результаты освоения дисциплины:   

В рамках программы учебной дисциплины обучающимися осваиваются умения и знания

	Код

ПК, ОК
	Умения
	Знания

	ОК 1 - 9,

ПК 1.2, 1.3, 

2.1 - 2.7, 3.1 – 3.3, 4.2 -  4.5


	применять техники и приемы эффективного общения в профессиональной деятельности; 

использовать приемы саморегуляции поведения в процессе межличностного общения


	взаимосвязь общения и деятельности; 

цели, функции, виды и уровни общения; 

роли и ролевые ожидания в общении; виды социальных взаимодействий; 

механизмы взаимопонимания в общении; 

техники и приемы общения, правила слушания, ведения беседы, убеждения; этические принципы общения; 

источники, причины, виды и способы разрешения конфликтов


2. СТРУКТУРА И СОДЕРЖАНИЕ УЧЕБНОЙ ДИСЦИПЛИНЫ

2.1. Объем учебной дисциплины и виды учебной работы

	Вид учебной работы
	Объем часов

	Объем образовательной программы учебной дисциплины
	48

	в том числе:

	теоретическое обучение
	6

	лабораторные работы (если предусмотрено)
	не предусмотрено 

	практические занятия (если предусмотрено)
	28

	курсовая работа (проект) (если предусмотрено для специальностей)
	не предусмотрено 

	контрольная работа (если предусмотрено)
	не предусмотрено 

	Самостоятельная работа 
	12

	Промежуточная аттестация дифференцированного зачета (в форме теста)
	2


2.2. Тематический план и содержание учебной дисциплины 
	Наименование разделов и тем
	Содержание учебного материала и формы организации деятельности

обучающихся
	Объем часов
	Коды компетенций, формированию которых способствует элемент программы

	1
	2
	3
	

	Раздел 1. Технологии личной и профессиональной успешности

	Тема 1. Профессиональное самосознание
	Содержание учебного материала
	10/8
	ОК 1 - 9
ПК 1.2, 1.3,

2.1 - 2.7, 3.1 – 3.3, 4.2 -  4.5

	
	Профессионально-личностный рост: сущность, направление, условия и реализация развития навыков профессионально-личностного роста.
	2
	

	
	Практическая работа №1. Приоритеты и ценности
	2
	

	
	Практическая работа №2. Мотивы и потребности
	2
	

	
	Практическая работа №3. Направленность личности
	2
	

	
	Практическая работа №4. Профессионально важные качества
	2
	

	
	Самостоятельная работа. Составление плана профессионального роста 
	4
	

	Тема 2. Основы социально​коммуникативной

деятельности
	Содержание учебного материала
	10/8
	ОК 1 -9

ПК 1.2, 1.3,

2.1 - 2.7, 3.1 – 3.3, 4.2 -  4.5

	
	Социальные коммуникации
	2
	

	
	Практическая работа №5. Коммуникативные и организаторские способности
	2
	

	
	Практическая работа №6. Искусство публичных выступлений. Эффективная коммуникация с аудиторией.
	2
	

	
	Практическая работа №7. Личностно-​профессиональный рост и самосовершенствование
	2
	

	
	Практическая работа №8. Самооценка, степень сформированности необходимых для профессии свойств личности.
	2
	

	
	Самостоятельная работа. Особенности педагогической коммуникации
	4
	

	Тема 3. Основы самоорганизации
	Содержание учебного материала
	16/14
	ОК 1 -9

ПК 1.2, 1.3,

2.1 - 2.7, 3.1 – 3.3, 4.2 -  4.5

	
	Технология достижения профессионального и жизненного успеха.
	2
	

	
	Практическая работа №9. Как достичь успеха – тренинг
	2
	

	
	Практическая работа №10. Успех и построение личной карьеры
	2
	

	
	Практическая работа №11. Цель и результат персональной деятельности
	2
	

	
	Практическая работа №12. Поддержание собственной работоспособности
	2
	

	
	Практическая работа №13. Организация рабочего пространства
	2
	

	
	Практическая работа №14. Стресс-менеджмент в деловом общении
	2
	

	
	Самостоятельная работа. Работа с дополнительными источниками по темам программы.
	4
	

	Промежуточная аттестация Дифференцированный зачет.
	2
	

	Всего:
	48
	


3. УСЛОВИЯ РЕАЛИЗАЦИИ ПРОГРАММЫ ДИСЦИПЛИНЫ

3.1. Для реализации программы учебной дисциплины должны быть предусмотрены следующие специальные помещения:

Учебный кабинет «Педагогики и психологии», оснащенный оборудованием: доска учебная, рабочие места по количеству обучающихся, рабочее место для преподавателя, комплекты учебно-методической и нормативной документации; техническими средствами обучения: компьютер, проектор с экраном.
3.2. Информационное обеспечение реализации программы

Для реализации программы библиотечный фонд образовательной организации должен иметь печатные и/или электронные образовательные и информационные ресурсы, рекомендуемых для использования в образовательном процессе. 

3.2.1. Печатные издания

1. Бороздина, Г. В. Психология общения: учебник и практикум для СПО / Г. В. Бороздина Н. А. Кормнова; под общ. ред. Г. В. Бороздиной.  – Москва : Юрайт, 2018. – 463 с. – (Профессиональное образование).

2. Болотова, А. К. Социальные коммуникации. Психология общения: учебник и практикум для студ. учреждений СПО / А. К. Болотова, Ю. М. Жуков, Л. А. Петровская.  – 2-е изд., перераб. и доп. - Москва : Юрайт, 2016.  – 327 с.  – (Профессиональное образование).
3. Садовская В. С., Ремизов В. А.  Психология общения: учебник и практикум для студ. учреждений СПО/ В. С. Садовская, В. А. Ремизов.  – Москва : Юрайт, 2016.  – 209 с.  – (Профессиональное образование).

4. Токарев, Г. Г. Психологические тесты: лучшие из лучших / авт. – сост. Г. Г. Токарев.  – Ростов на Дону : Феникс, 2016.  – 174 с. 

3.2.2. Электронные издания (электронные ресурсы)

1. Издательский центр «Академия» [Электронный ресурс] : сайт. – Москва, 2016. – Режим доступа: http://www.academia-moscow.ru/; (дата обращения: 04.08.2023). – Доступ по логину и паролю.

3.2.3. Дополнительные источники 
1. Андриенко, Е. В. Социальная психология [Текст]: учебное пособие для студ. учреждений ВПО / Е.В. Андриенко.  – 8-е изд., стер - М. : ИЦ Академия, 2013.  – 264 с.

2. Немов, Р. С. Психология. В 2 ч. Ч.1: учебник для СПО / Р. С. Немов. - 2-е изд., перераб. и доп. -   М. : Юрайт, 2018. – 243 с. - (Профессиональное образование).

3. Немов, Р. С. Психология. В 2 ч. Ч.2: учебник для СПО / Р. С. Немов. - 2-е изд., перераб. и доп. -  М. : Юрайт, 2018. – 292 с. - (Профессиональное образование).

4. КОНТРОЛЬ И ОЦЕНКА РЕЗУЛЬТАТОВ ОСВОЕНИЯ УЧЕБНОЙ ДИСЦИПЛИНЫ

	Результаты обучения
	Критерии оценки
	Методы оценки

	Знания:

	Взаимосвязь общения и деятельности.

Цели, функции, виды и уровни общения.

Роли и ролевые ожидания в общении. 

Виды социальных взаимодействий 

Механизмы взаимопонимания в общении. 

Техники и приемы общения, правила слушания, ведения беседы, убеждения. 

Этические принципы общения. 

Источники, причины, виды и способы разрешения конфликтов.

Знание понятий: профессионализм, профессионал,

профессиограмма, культура профессионально​

личностного самоопределения;

- структуры личности, пути развития своих возможностей

и способностей;

- роли и значения индивидуальной траектории

самоопределения и самореализации в современных

социально-экономических условиях производства;

- истоков профессионально-личностного

самоопределения;

- специфики организации рынка труда в условиях

конкуренции;

- основных этапов личностно-профессионального

самосовершенствования и саморазвития.


	- определять взаимосвязь общения и деятельности; 

- знать цели, функции, виды и уровни общения; 

- определять роли и ролевые ожидания в общении; 

- знать виды социальных взаимодействий; 

- владеть знаниями о механизмах взаимопонимания в общении; 

- знать техники и приемы общения, правила слушания, ведения беседы, убеждения; этические принципы общения; 

- определять источники, причины, виды и способы разрешения конфликтов.

Знание понятий: профессионализм, профессионал,

профессиограмма, культура профессионально​

личностного самоопределения;

- структуры личности, пути развития своих возможностей

и способностей;

- роли и значения индивидуальной траектории

самоопределения и самореализации в современных

социально-экономических условиях производства;

- истоков профессионально-личностного

самоопределения;

- специфики организации рынка труда в условиях

конкуренции;

- основных этапов личностно-профессионального

самосовершенствования и саморазвития.


	Практические работы.

Схемы и таблицы.

Конспекты.

Тестовый контроль.

Зачет 

Тестирование

Устный опрос

Интервьюирование



	Умения:

	Применять техники и приемы эффективного общения в профессиональной деятельности.

Использовать приемы саморегуляции поведения в процессе межличностного общения.

- применять техники профессионально-личностного

развития;

- использовать приёмы саморегуляции в процессе

межличностного общения;

- определять перспективы и направления

профессионально-личностного роста, пути и способы

самосовершенствования;

- эффективно взаимодействовать с другими людьми в

процессе совместной учебно-профессиональной

деятельности;

- осуществлять информационный поиск, обрабатывать и

представлять информацию в соответствии с

поставленными задачами;

- выявлять проблемы социально-профессиональных

ситуаций, планировать и организовывать деятельность по

их разрешению


	- применять техники и приемы эффективного общения в профессиональной деятельности; 

- использовать приемы саморегуляции поведения в процессе межличностного общения.

- применять техники профессионально-личностного

развития;

- использовать приёмы саморегуляции в процессе

межличностного общения;

- определять перспективы и направления

профессионально-личностного роста, пути и способы

самосовершенствования;

- эффективно взаимодействовать с другими людьми в

процессе совместной учебно-профессиональной

деятельности;

- осуществлять информационный поиск, обрабатывать и

представлять информацию в соответствии с

поставленными задачами;

- выявлять проблемы социально-профессиональных

ситуаций, планировать и организовывать деятельность по

их разрешению


	Экспертная оценка выполнения и результатов практической работы.

Психологический анализ педагогических ситуаций по схеме.

Выявление психологических аспектов.

Деловая игра

Экспертная оценка хода

выполнения практического

задания на практических

занятиях

Процесс выполнения

деятельности на практических

занятиях

Презентация результатов

творческих и поисковых работ

Наблюдение за деятельностью

обучающихся на практических

занятиях
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СГЦ.06 Технологии мышления и коммуникативные практики. 

(Этика делового общения)

1. Нормативная база и УМК 

Рабочая программа учебной дисциплины СГЦ.06 Технологии мышления и коммуникативные практики (Этика делового общения) разработана на основе Федерального государственного образовательного стандарта среднего профессионального образования по специальности 44.02.01 Дошкольное образование, утвержденного Приказом Минпросвещения России от 17 августа 2022 г. № 743 и на основе примерной рабочей программы. 
2. Цель и задачи учебной дисциплины 







· В результате освоения учебной дисциплины обучающийся должен уметь: применять техники и приемы эффективного общения в профессиональной деятельности.  

В результате освоения учебной дисциплины обучающийся должен знать: 


· функции, виды и уровни общения;  
· механизмы взаимопонимания в общении; 
· техники и приемы общения, правила слушания, ведения беседы, убеждения; 
· этические принципы общения.
3. Основные разделы дисциплины и количество часов на изучение дисциплины 

	№
	Основные разделы дисциплины
	Количество часов на изучение

	1
	Раздел 1. Технологии педагогического общения
	26

	2
	Раздел 2. Конфликты в общении 
	10


4. Периодичность и формы текущего контроля промежуточной аттестации 

Форма промежуточной аттестации по дисциплине СГЦ.06 Технологии мышления и коммуникативные практики. (Этика делового общения) проводится в форме дифференцированного зачета в первом семестре.  
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1. ОБЩАЯ ХАРАКТЕРИСТИКА ПРОГРАММЫ УЧЕБНОЙ ДИСЦИПЛИНЫ 

СГЦ.06 Технология мышления и коммуникативные практики (Этика делового общения)

1.1. Место дисциплины в структуре основной образовательной программы: 


Учебная дисциплина СГЦ.06 Технологии мышления и коммуникативные практики (Этика делового общения) является вариативной частью общего гуманитарного и социально-экономического цикла в соответствии с ФГОС по специальности 44.02.01 «Дошкольное образование»

Учебная дисциплина СГЦ.06 Технологии мышления и коммуникативные практики (Этика делового общения) обеспечивает формирование профессиональных и общих компетенций по всем видам деятельности ФГОС по специальности 44.02.01 «Дошкольное образование». 

1.2. Цель и планируемые результаты освоения дисциплины:   

В рамках программы учебной дисциплины обучающимися осваиваются умения и знания 

	Код 

ПК, ОК
	Умения
	Знания

	ОК 1 – 9

ПК. 2.1., ПК.2.4., ПК.2.7., ПК.4.4., ПК.5.4.
	Уметь применять техники и приемы эффективного общения в профессиональной деятельности.  
	Знать функции, виды и уровни общения; 

механизмы взаимопонимания в общении; 

техники и приемы общения, правила слушания, ведения беседы, убеждения; этические принципы общения.


2. СТРУКТУРА И СОДЕРЖАНИЕ УЧЕБНОЙ ДИСЦИПЛИНЫ

2.1. Объем учебной дисциплины и виды учебной работы

	Вид учебной работы
	Объем часов

	Объем образовательной программы учебной дисциплины
	48

	в том числе:

	теоретическое обучение
	6

	лабораторные работы 
	Не предусмотрено

	практические занятия 
	28

	контрольная работа 
	Не предусмотрено

	Самостоятельная работа
	12

	Промежуточная аттестация в форме дифференцированного зачета
	2


2.2. Тематический план и содержание учебной дисциплины 
	Наименование разделов и тем
	Содержание учебного материала и формы организации деятельности обучающихся
	Объем 

в часах
	Коды компетенций, формированию которых способствует элемент программы

	1
	2
	3
	

	Тема 1. Понятие культуры речи. Нормы русского литературного языка
	Содержание учебного материала
	6/4
	

	
	Понятие культура речи. Социальные аспекты, качества хорошей речи. Речевая культура как основа формирования делового имиджа.
	2
	ОК.01, ОК.04,  ОК.06, ОК.09,

 ПК 2.1., ПК.2.4., ПК.2.7., ПК.4.4., ПК.5.4.

	
	Практическая работа №1. Изучение особенностей функциональных стилей речи. Определение принадлежности текста к функциональному стилю речи.
	2
	

	
	Практическая работа №2. Речевые ошибки и пути их преодоления. Техника речи в деловом разговоре.
	2
	

	
	Самостоятельная работа. Рассмотрение нормативно-правовой документации.
	6
	

	Тема 2. Речевой этикет


	Содержание учебного материала
	10/8
	

	
	Речевой этикет: приветствие, представление
	2
	ОК.01, ОК.04,  ОК.06, ОК.09,

 ПК 2.1., ПК.2.4., ПК.2.7., ПК.4.4., ПК.5.4.

	
	Практическая работа №3. Специфика делового разговора. Основные ошибки. Использование этикета в целях самопрезентации.
	2
	

	
	Практическая работа №4. Этические нормы речевой культуры (речевой этикет).
	2
	

	
	Практическая работа №5. Применение формул речевого этикета.
	2
	

	
	Практическая работа №6. Этикет деловых отношений. Этика ведения деловой переписки и телефонных переговоров.
	2
	

	Тема 3. Понятие габитарного имиджа


	Содержание учебного материала
	6
	ОК.01, ОК.04,  ОК.06, ОК.09,

 ПК 2.1., ПК.2.4., ПК.2.7., ПК.4.4., ПК.5.4.



	
	Габитарный имидж и деловая репутация. Бизнес стиль делового мужчины и деловой женщины. Сходства и различия.
	2
	

	
	Практическая работа №7. Вибрация цвета и рисунка в гардеробе делового человека.
	2
	

	
	Практическая работа №8. Стандарты в одежде сотрудников. Дресс-код.
	2
	

	
	Самостоятельная работа. Работа с нормативной документацией образовательного учреждения.
	16
	

	 Тема 4. Преодоление причин неэффективного делового общения


	Содержание учебного материала
	6
	

	
	Умение слушать собеседника как возможность сделать деловое общение более эффективным. Преодоление барьеров общения собеседников.
	
	ОК.01, ОК.04,  ОК.06, ОК.09,

 ПК 2.1., ПК.2.4., ПК.2.7., ПК.4.4., ПК.5.4.

	
	Практическая работа №9. Изучение особенностей публичной речи.
	2
	

	
	Практическая работа №10. Использование приемов грамотного общения с аудиторией.
	2
	

	
	Практическая работа №11. Педагогическая риторика.
	2
	

	Тема 5. Профессиональная этика


	Содержание учебного материала
	8
	

	
	 Имидж делового человека.
	
	ОК.01, ОК.04,  ОК.06, ОК.09,

 ПК 2.1., ПК.2.4., ПК.2.7., ПК.4.4., ПК.5.4.

	
	Практическая работа №12.Формирование имиджа делового человека.
	2
	

	
	Практическая работа №13. Этические аспекты профессиональных отношений.
	2
	

	
	Практическая работа №14. Этикет в социальных сетях.
	1
	

	
	Практическая работа №15. Повседневный этикет.
	1
	

	Дифференцированный зачет
	2
	

	Всего:
	36
	


3. УСЛОВИЯ РЕАЛИЗАЦИИ ПРОГРАММЫ УЧЕБНОЙ ДИСЦИПЛИНЫ

3.1. Требования к минимальному материально-техническому обеспечению
Реализация программы дисциплины Технология мышления и коммуникативные практики 

(Этика делового общения)  требует наличия учебного кабинета  Русский язык.
Оборудование учебного кабинета:

- посадочные места по количеству обучающихся;

- рабочее место преподавателя;

- комплект наглядных пособий;

- обучающие видеофильмы;

- комплект раздаточного материала для проведения практических занятий.

Технические средства обучения:

- компьютеры с лицензионным программным обеспечением, объединённые в локальную вычислительную сеть;

- мультимедиапроектор.

3.2. Информационное обеспечение реализации программы

Перечень
рекомендуемых
учебных изданий, Интернет-ресурсов, дополнительной литературы.

Основные источники:

1.Борисов, В. К.. Панина. Е.М., Панов, М.И. Этика деловых отношений [Текст]: учебник для студ. учреждений СПО. - М. : ИД  ФОРУМ, 2010.  – 176 с.  – (Профессиональное образование). 

2. Медведева, Г.П. Деловая культура [Текст]: учебник для сред. проф. образования/ . - М.: ИЦ Академия, 2011.  – 272 с.  – (Профессиональное образование). 

Дополнительные источники:

1.Министерство образования и науки РФ [Электронный ресурс]. – Режим доступа: http://mon.gov.ru, свободный. – Загл. с экрана. 

2.Издательский дом "Первое сентября" [Электронный ресурс]. Режим доступа: http://1september.ru, свободный. – Загл. с экрана. 

3.Издательство «Просвещение» [Электронный ресурс]. – Режим доступа: http://www.prosv.ru, свободный. – Загл. с экрана 

4. Издательский дом "Первое сентября" [Электронный ресурс]. Режим доступа: http://1september.ru, свободный. – Загл. с экрана..Издательство «Просвещение» [Электронный ресурс]. – Режим доступа: http://www.prosv.ru, свободный. – Загл. с экрана Дополнительные Интернет-ресурсы: 

1. Lib.Ru: Библиотека Максима Мошкова 

2. http://www.prosv.ru/umk/perspektiva
         3. http://pedsovet.su 

4. http://www.school2100.ru
 5. http://nsc.1september.ru
4. КОНТРОЛЬ И ОЦЕНКА РЕЗУЛЬТАТОВ ОСВОЕНИЯ УЧЕБНОЙ 

ДИСЦИПЛИНЫ

	Результаты обучения
	Критерии оценки
	Методы оценки

	ОК.01, ОК.04,  ОК.06, ОК.09,

 ПК 2.1., ПК.2.4., ПК.2.7., ПК.4.4., ПК.5.4.
	Знает: 

- понятие «культура речи»;

- педагогической риторики;

- функции, виды и уровни общения;        механизмы взаимопонимания в общении; техники и приемы общения, правила слушания, ведения беседы, убеждения;  этические принципы общения.
	Практическая работа 1-15

Зачет

	
	Умеет: 

- осуществлять поиск, анализ, синтез информации для решения поставленных лингвистических задач;
-  соблюдать нормы и правила русского языка в устной и письменной речи; 

- планировать ситуации, стимулирующие общение обучающихся в процессе внеурочной деятельности;

- использовать вербальные и невербальные средства педагогической поддержки детей, испытывающих затруднения в общении; 

- вести диалог с родителями (лицами, их заменяющими); организовывать и проводить разнообразные формы работы с семьей (родительские встречи, консультации, беседы).
	Практическая работа 1-15

Зачет

	
	Владеет: 

- навыками деловых и межличностных коммуникаций в профессиональной среде;

- навыками использования технологий  коммуникации в профессиональной деятельности.
	Практическая работа 1-15

Зачет
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СГЦ.06 Технологии мышления и коммуникативные практики. 

(Технология развития креативного мышления)

1. Нормативная база и УМК 

Рабочая программа учебной дисциплины СГЦ.06 Технологии мышления и коммуникативные практики (Технология развития креативного мышления) разработана на основе Федерального государственного образовательного стандарта среднего профессионального образования по специальности 44.02.01 Дошкольное образование, утвержденного Приказом Минпросвещения России от 17 августа 2022 г. № 743 и на основе примерной рабочей программы. 
2. Цель и задачи учебной дисциплины 







В результате освоения учебной дисциплины обучающийся должен уметь: 

· применять техники и приемы эффективного общения в профессиональной деятельности; 

· использовать приемы саморегуляции поведения в процессе межличностного общения и взаимодействия

В результате освоения учебной дисциплины обучающийся должен знать: 


· взаимосвязь общения и деятельности; 

· цели, функции, виды и уровни общения; 

· роли и ролевые ожидания в общении; виды социальных взаимодействий; 

· механизмы взаимопонимания в общении; 

· техники и приемы общения, правила слушания, ведения беседы, убеждения; этические принципы общения; 

· источники, причины, виды и способы разрешения конфликтов
3. Основные разделы дисциплины и количество часов на изучение дисциплины 

	№
	Основные разделы дисциплины
	Количество часов на изучение

	1
	Раздел 1. Технология мышления и коммуникативные практики
	10

	2
	Раздел 2. Технологии художественного творчества.
	16

	3
	Раздел 3. Технология игровой деятельности в развитии мышления
	10


4. Периодичность и формы текущего контроля промежуточной аттестации 

Форма промежуточной аттестации по дисциплине СГЦ.06 Технологии мышления и коммуникативные практики (Технология развития креативного мышления) проводится в форме дифференцированного зачета в первом семестре.  
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1. Общая характеристика рабочей программы учебной дисциплины ОГСЭ.06 Технология мышления и коммуникативные практики ( Технология межличностного общения)

1.1. Место дисциплины в структуре основной образовательной программы:

Учебная дисциплина СГЦ.06 Технология мышления и коммуникативные практики (Технология развития креативного мышления) вариативной частью общего гуманитарного и социально-экономического цикла основной образовательной программы в соответствии с ФГОС по специальности 44.02.01 «Дошкольное образование»


Учебная дисциплина СГЦ.06 Технология развития креативного мышления обеспечивает формирование профессиональных и общих компетенций по всем видам деятельности ФГОС по специальности 44.02.01 «Дошкольное образование». 

1.2. Цель и планируемые результаты освоения дисциплины:   

В рамках программы учебной дисциплины обучающимися осваиваются умения и знания

	Код 

ПК, ОК
	Умения
	Знания

	ОК 1 - 9,

ПК 1.2, 1.3, 

2.1 - 2.7, 3.1 – 3.3, 4.2 -  4.5


	применять техники и приемы эффективного общения в профессиональной деятельности; 

использовать приемы саморегуляции поведения в процессе межличностного общения и взаимодействия


	взаимосвязь общения и деятельности; 

цели, функции, виды и уровни общения; 

роли и ролевые ожидания в общении; виды социальных взаимодействий; 

механизмы взаимопонимания в общении; 

техники и приемы общения, правила слушания, ведения беседы, убеждения; этические принципы общения; 

источники, причины, виды и способы разрешения конфликтов


	Личностные результаты 

реализации программы воспитания 

(дескрипторы)
	Код личностных результатов 
реализации 
программы 
воспитания

	Проявляющий активную гражданскую позицию, демонстрирующий приверженность принципам честности, порядочности, открытости, экономически активный и участвующий в студенческом и территориальном самоуправлении, в том числе на условиях добровольчества, продуктивно взаимодействующий и участвующий в деятельности общественных организаций
	ЛР 2

	Демонстрирующий приверженность к родной культуре, исторической памяти на основе любви к Родине, родному народу, малой родине, принятию традиционных ценностей многонационального народа России
	ЛР 5

	Проявляющий уважение к людям старшего поколения и готовность к участию в социальной поддержке и волонтерских движениях
	ЛР 6

	Осознающий приоритетную ценность личности человека; уважающий собственную и чужую уникальность в различных ситуациях, во всех формах и видах деятельности.
	ЛР 7

	Личностные результаты

реализации программы воспитания, 
определенные отраслевыми требованиями к деловым качествам личности

	Принимающий и транслирующий ценность детства как особого периода жизни человека, проявляющий уважение к детям, защищающий достоинство и интересы обучающихся, демонстрирующий готовность к проектированию безопасной и психологически комфортной образовательной среды, в том числе цифровой.
	ЛР 13

	Стремящийся находить и демонстрировать ценностный аспект учебного знания и информации и обеспечивать его понимание и переживание обучающимися
	ЛР 14


2. СТРУКТУРА И СОДЕРЖАНИЕ УЧЕБНОЙ ДИСЦИПЛИНЫ

2.1. Объем учебной дисциплины и виды учебной работы

	Вид учебной работы
	Объем часов

	Объем образовательной программы учебной дисциплины
	48

	в том числе:

	теоретическое обучение
	6

	лабораторные работы (если предусмотрено)
	не предусмотрено

	практические занятия (если предусмотрено)
	28

	курсовая работа (проект) (если предусмотрено для специальностей)
	не предусмотрено

	контрольная работа (если предусмотрено)
	не предусмотрено

	Самостоятельная работа
	12

	Промежуточная аттестация в форме дифференцированного зачета (в форме теста)
	2


2.2. Тематический план и содержание учебной дисциплины 

	Наименование разделов и тем
	Содержание учебного материала и формы организации деятельности

обучающихся
	Объем в часах
	Коды компетенций, формированию которых способствует элемент программы

	1
	2
	3
	

	Раздел 1. Технология мышления и коммуникативные практики

	Тема 1. Содержание технологии мышления и коммуникативных практик
	Содержание учебного материала
	2/-
	ОК 1 -9 ПК 1.2, 1.3,

2.1 - 2.7,3.1 – 3.3,4.2 -  4.5

	
	1
	Понятие мышление. Технология мышления. Стр.46 Петрушин В.И.
	2
	

	
	Самостоятельная работа. Выделить понятие коммуникации в общении стр. 45 Чернышова Л.И.  Моральное регулирование в деловом общении стр25. Этические ценности общения.                                    
	2
	

	Тема 2. Познавательные процессы в художественном творчестве
	Содержание учебного материала
	8/6
	

	
	1
	Развитие познавательных процессов стр.5 3.
Петрушин
	2
	ОК 1 -9 ПК 1.2, 1.3,

2.1 - 2.7,3.1 – 3.3,4.2 -  4.5

	
	Практическая работа №1. Выделить взаимосвязь мышления с вниманием стр.6
	2
	

	
	Практическая работа №2. Анализ ощущения и восприятия с видами мышления стр20,46 3.Петрушин В.И.
	2
	

	
	Практические занятия №3. Раскрыть развитие мышления в игре стр.50 Петрушин В.И. 
	2
	

	
	Самостоятельная работа. Понятие общения С. Козлова стр 8. Общение и деятельность стр.14 Функции общения стр. 16
	2
	

	Раздел 2. Технологии художественного творчества.

	Тема 1. Художественное творчество в различных видах искусства
	Содержание учебного материала
	10/8
	ОК 1 -9 ПК 1.2, 1.3,

2.1 - 2.7,3.1 – 3.3,4.2 -  4.5

	
	1
	Первоисточник хужожественного творчества – фольклор стр. 103 Петрушин В.И.
	2
	

	
	Практические занятия №4. Раскрыть игру как коммуникативную практику 
	2
	

	
	Практические занятия№5. Охарактеризовать танец и его коммуникативную  творческую составляющую. ст. 105 Петрушин В.И.
	2
	

	
	Практические занятия №6. Проанализировать музыкальные произведения ст. 111
	2
	

	
	Практические занятия №7. Выделить специфику декоративно-прикладного искусства стр. 125
	2
	

	
	Самостоятельная работа. Раскрыть сущность сенсорных игр, привести примеры. Ст.116  Выделить творческую работу мышления в литературных произведенияхст.132 
	2
	

	Тема 2. Общение в процессе интеллектуального познания.
	Содержание учебного материала
	-/6
	ОК 1 -11 ПК 1.2, 1.3,
2.1 - 2.7, 3.1 – 3.3, 4.2 -  4.5

	
	Практические занятия №8. Выделить возможности рисования в формировании мышления. Ст.122
	2
	

	
	Практические занятия №9. Охарактеризовать влияние интеллектуального познания на конструирование. Ст.124
	2
	

	
	Практические занятия №10.  Подобрать и провести театральную игру стр.113 
	2
	

	
	Самостоятельная работа. Особенности педагогической коммуникации. Формирование умений в процессе общения. Сущность коммуникативных практик в познавательной деятельности 
	2
	

	Раздел 3. Технология игровой деятельности в развитии мышления

	Тема 5.  Элементы игровой технологии в развитии мышления
	Содержание учебного материала
	-/10
	

	
	Практическая работа №11. Функции игры. стр. 137 Л. Байбородова (Теория обучения и воспитания. Педагогические технологии)
	2
	ОК 1 -11

ПК 1.2, 1.3,

2.1 - 2.7, 3.1 – 3.3, 4.2 -  4.5

	
	Практическая работа №12. Алгоритм проведения игры ст. 140 Л. Байбородова
	2
	

	
	Практические занятия №13. Выделить профессиональные трудности в сфере художественного творчества стр143
	2
	

	
	Практические занятия №14. Провести игры на развитие мышления 
	2
	

	
	Самостоятельная работа. Составить список литературных источников по развивающим играм. Подготовить сообщение по игровым технологиям. Презентация – Значение народных игр в формировании мышления.
	4
	

	Дифференцированный зачет  
	2
	

	Всего
	48
	


3. УСЛОВИЯ РЕАЛИЗАЦИИ ПРОГРАММЫ ДИСЦИПЛИНЫ

3.1. Для реализации программы учебной дисциплины  должны быть предусмотрены следующие специальные помещения:

Учебный кабинет, оснащенный необходимым оборудованием: рабочее место преподавателя, рабочие места обучающихся, плакаты по темам занятий; техническими средствами обучения: мультимедийный комплекс (проектор, проекционный экран, компьютер).

3.2. Информационное обеспечение реализации программы

Для реализации программы библиотечный фонд образовательной организации должен иметь  печатные и/или электронные образовательные и информационные ресурсы, рекомендуемых для использования в образовательном процессе. 

3.2.1. Печатные издания

3. Бороздина, Г. В. Психология общения [Текст]: учебник и практикум для СПО / Г. В. Бороздина Н. А. Кормнова; под общ. ред. Г. В. Бороздиной.  – М. : Юрайт, 2018. – 463 с. – (Профессиональное образование).

4. Болотова, А. К. Социальные коммуникации. Психология общения [Текст]: учебник и практикум для студ. учреждений СПО / А. К. Болотова, Ю. М. Жуков, Л. А. Петровская.  – 2-е изд., перераб. и доп. - М. : Юрайт, 2017.  – 327 с.  – (Профессиональное образование).
5. Петрушин В.И. Развитие творческих способностей: учебное пособие / В.И. Петрушин,-Москва: Издательство Юрайт, 2020. – 173с.
3.2.2. Электронные издания (электронные ресурсы)

3.Издательский центр «Академия» [Электронный ресурс] : сайт. – Москва, 2016. – Режим доступа: http://www.academia-moscow.ru/; (дата обращения: 04.08.2016). – Доступ по логину и паролю.

3.2.3. Дополнительные источники 
1. Андриенко, Е. В. Социальная психология [Текст]: учебное пособие для студ. учреждений ВПО / Е.В. Андриенко.  – 8-е изд., стер - М. : ИЦ Академия, 201.  – 264 с.

2. Немов, Р. С. Психология. В 2 ч. Ч.1: учебник для СПО / Р. С. Немов. - 2-е изд., перераб. и доп. -   М. : Юрайт, 2018. – 243 с. - (Профессиональное образование).

3. Немов, Р. С. Психология. В 2 ч. Ч.2: учебник для СПО / Р. С. Немов. - 2-е изд., перераб. и доп. -  М. : Юрайт, 2018. – 292 с. - (Профессиональное образование).

4. КОНТРОЛЬ И ОЦЕНКА РЕЗУЛЬТАТОВ ОСВОЕНИЯ УЧЕБНОЙ ДИСЦИПЛИНЫ

	Результаты обучения
	Критерии оценки
	Методы оценки

	Знания:

	Взаимосвязь общения и деятельности.

Цели, функции, виды и уровни общения.

Роли и ролевые ожидания в общении. 

Виды социальных взаимодействий 

Механизмы взаимопонимания в общении. 

Техники и приемы общения, правила слушания, ведения беседы, убеждения. 

Этические принципы общения. 

Источники, причины, виды и способы разрешения конфликтов.
	- определять взаимосвязь общения и деятельности; 

- знать цели, функции, виды и уровни общения; 

- определять роли и ролевые ожидания в общении; 

- знать виды социальных взаимодействий; 

- владеть знаниями о механизмах взаимопонимания в общении; 

- знать техники и приемы общения, правила слушания, ведения беседы, убеждения; этические принципы общения; 

- определять источники, причины, виды и способы разрешения конфликтов.
	Практические работы.

Схемы и таблицы.

Конспекты.

Тестовый контроль.

Зачет 

	Умения:

	Применять техники и приемы эффективного общения в профессиональной деятельности.

Использовать приемы саморегуляции поведения в процессе межличностного общения.


	- применять техники и приемы эффективного общения в профессиональной деятельности; 

- использовать приемы саморегуляции поведения в процессе межличностного общения.


	Экспертная оценка выполнения и результатов практической работы.

Психологический анализ педагогических ситуаций по схеме.

Выявление психологических аспектов.

Деловая игра
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